5 ARS
GARANTI

For att sékerstalla dina produkters livsldngd och prestanda har vi skapat
denna service och underhdll.

Syftet med detta dokument &r att ge dig detaljerade instruktioner om hur du
bdast kan varda och underhdlla véra produkter fér att sékerstdlla dess livsldngd
och prestanda.

Genom att félja dessa anvisningar kan du:

« Forlanga livslangden pd din produkt
« Minska risken fér fel och reparationer
« Optimera prestandan och f& ut det mesta av din produkt

5 drs garanti gdller for produkter tillverkade 2025-01-01 eller senare.

Om du har négra frdgor, vanligen kontakta oss pd
040 -2114 00
eller pd info@robust-se.com



Underhall & service av
Elslutbleck

Anvénd medféljande skruvar (génglés-behandlade) fér fastsdttning
av montagestolpen.

Laskolv, vridfall och ev. glidplés pd montagestolpen ska smorjas med Idsfett som

ar lampligt for Idskolvar en till tvé génger per dr, beroende pd
anvandningsfrekvens.

Funktionskontroll av elslutbleck, I&shus, dérrsténgare m.m. skall géras
en till tvd génger per dr, beroende pd anvéndningsfrekvens.

Kontroll av fastséttning av elslutbleck & montagestolpe i karm bér géras
2 ggr per ar eller mer vid hégfrekvent anvéndning.

N&gon smérjning inne i elslutblecket far inte goéras.

Underhadll & service av
Eltryckeslas

Smorj Iaskolven med Idsfett som ar ldmpligt for Idskolvar en till tvéd génger per
ar, beroende pd anvandningsfrekvens.

Kontrollera att monterade vred, trycken och cylindrar fungerar korrekt.

Smérj och/eller justera vid behov.

Kontrollera att dérren stéings korrekt och justera vid behov.

For att sdkerstdlla korrekt stngning kan det vara nédvdandigt att justera
exempelvis gangjarn eller doérrsténgare.

Nagon smorjning inne i eltryckesldset far inte goéras.

Underhall & service av
ElImagneter

Elmagneter dr i regel underhdllisfria, men funktion bér kontrolleras regelbundet
som en del av det évergripande systemunderhdllet.

Kontrollera att magneten aktiveras och slépper korrekt.

Vid behov kan enklare justeringar utféras, sdsom positionering eller rengéring
av kontaktytor for att sékerstdlla optimal funktion.



Serviceprotokoll

Kontrollera underhdll & service fér respektive produkt.
Underhdll ska utféras av utbildad fackman

DATUM:

DORR/OBJEKT:

PRODUKT:

LASFETT ENLIGT INSTRUKTION

KONTROLL FUNKTION

JUSTERING DORR/GANGJARN

ANNAN ATGARD:

UTFORT AV:

DATUM:

DORR/OBJEKT:

PRODUKT:

LASFETT ENLIGT INSTRUKTION

KONTROLL FUNKTION

JUSTERING DORR/GANGJARN

ANNAN ATGARD:

UTFORT AV:
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DORR/OBJEKT:

PRODUKT:

LASFETT ENLIGT INSTRUKTION

KONTROLL FUNKTION

JUSTERING DORR/GANGJARN

ANNAN ATGARD:

UTFORTAV:

DATUM:

DORR/OBJEKT:

PRODUKT:

LASFETT ENLIGT INSTRUKTION

KONTROLL FUNKTION

JUSTERING DORR/GANGJARN

ANNAN ATGARD:

UTFORT AV:




R® BUST

GARANTIVILLKOR OCH INFORMATION -
5 ARS GARANTI

Robust Ellésning i Malmo® AB erbjuder 5 drs garanti pd véra produkter mot
fabrikationsfel. Garantin gdller under forutsattning att produkten anvénds och
underhdlls i enlighet med vdra anvisningar.

VILLKOR FOR GARANTI

For att garantin ska vara giltig krévs att féljande villkor uppfylls:
« Produkten ska ha installerats av behdrig fackman.
- Underhdll och service ska ha utférts enligt véra féreskrivna riktlinjer.

Service mdste dokumenteras i ett serviceprotokoll, vilket finns att ladda ner frdn var
hemsida under Dokument. Minst en &rlig service kravs for att uppratthdlla garantin.
Vid hoégfrekvent anvandning rekommmenderas tdtare serviceintervall.

Vid garantiansprdk mdste dokumenterad servicehistorik kunna uppvisas.
Saknas detta forfaller garantin.

REKLAMATIONSPROCESS

Vid reklamation gdiller féljande rutin:
« Ladda ner och fyll i reklamationsformuléret som finns tillgangligt pd& vér hemsida.
« Bifoga det ifyllda formuldret tillsammans med produkten vid retur.

ERSATTNING VID GODKAND REKLAMATION

Om reklomationen godkdnns erbjuder vi antingen:
En ersattningsprodukt av motsvarande modell, eller kreditering motsvarande
produktens varde.

GARANTIN UPPHOR ATT GALLA OM:

« Produkten har monterats pd ett felaktigt satt.
« Produkten har anvénts utanfér dess avsedda anvandningsomrdde.
« Produkten har 6ppnats, manipulerats eller sigillet brutits.

« Produkten har installerats med komponenter eller tilloehdr som inte ar
godkdnda av Robust.

For att sékerstdlla Idng livsléngd och fortsatt funktion ar korrekt

installation och kontinuerligt underhdll avgérande. Tveka inte att
kontakta oss vid frégor kring garanti, service eller reklamation.

Returen ska skickas till inkdpsstdlle.
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